Perspectiva general

sobre los informes de
autorizaciones para =
cuidado infantil
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Revisar los informes de autorizaciones para un programa de cuidado infantil puede ser un paso importante para elegir un
programa con el que se sienta cdmo y confiado para enviar su hijo(a). Estos informes le aportan informacidn sobre las
inspecciones anteriores, cualquier violacién o quejas comprobadas y, cdmo se resolvieron. Al revisar estos informes,
encontrara que existen varios tipos. A continuacion, le proporcionamos una definicién de cada tipo de informe.

Supervision de cumplimiento: Durante el proceso de autorizacion, se
realizan por lo menos dos inspecciones de supervision de cumplimiento al
ano a los centros de cuidado infantil autorizados. Se trata de una inspeccion

Verificacion de cumplimiento:
Cuando un proveedor de cuidado
infantil entrega documentacién al

rutinaria para observar el espacio fisico (de interior y de exterior) y revisar DHSS para fines de cumplimiento, su
’
los registros de nifios y del personal para comprobar el cumplimiento. informe de autorizacion incluye la

Verificacion de cumplimiento.

Supervision estrecha: Si un centro se somete a supervision estrecha, se

realizaran inspecciones extras durante el tiempo en que dicho centro

esté bajo supervision estrecha, la cual regularmente dura entre 3 meses Nueva inspeccion: El departamento de
a un afio. autorizaciones realiza nuevas
inspecciones para revisar las acciones
correctivas, especialmente si la tltima
inspeccion reveld violaciones que se
consideren serias (proporcion de
personal/nifios, tamafio de grupo
excesivo, deficiencias en los alimentos,
disciplina inapropiada, almacenaje de
armas, etc.).

Investigacion por queja: Cuando se recibe una queja contra un centro
de cuidado infantil, el departamento de autorizaciones hard una
investigacion para determinar si las acusaciones estan fundamentadas o
no. Solo las quejas fundamentadas (comprobadas) se publican en los
registros de autorizacion de un programa.

Recuerde, estos informes solo le diran si un programa esta en cumplimiento con los h.ld

estandares estatales y cualquier queja pasada que se haya comprobado. Para c I care ®
determinar si un programa es adecuado para su familia, asegurese de hacer

preguntas, visite el centro y evalle si sus politicas y practicas concuerdan con sus “ wm
valores. OF MISSOURI

Two-Thousand Days to Make a Difference




Perspectiva general sobre las violaciones de
autorizaciones para cuidado infantil

No es raro que se identifique una violacién durante una Supervision de cumplimiento. Algunas violaciones
podrian ser problemas menores que el programa puede corregir facilmente y no presentan ningln dafio o
riesgo inmediato para los nifios que estdn cuidando. Otras violaciones podrian ser mas serias. Los detalles de
las violaciones estan disponibles para que los revise y considere su propio nivel de tranquilidad y percepcion de
dichas violaciones.

Una explicacion de la
violacién encontrada

|

~Violation

The walls located the two hallway bathroems and the teal wall next to the bathroom in the gym

present on walls around the toilet and on the tall.

b Licensing Rule Reference

La norma especifica / 19 CSR 30-62.082 Physical Requirements of Group Day Care Homes and Day Care Centers |

que el programa material whiu:hl can be cleaned easily and shall be free of splinters, cracks and chipping paint.
L, used for all painted surfaces.

viold l Correction Required

Walls, ceilings, and floors shall be made of approved materials, easily cleaned and in good col

Correction Verification
Submit Documentation

Lo que el programa
debe hacer para
corregir el problema

Compliance Date
1211372019

Cémo el programa
demostrara que ha
corregido la violacion

Cuando se corrigio
la violacidn

Lo que encontrara en un Informe de Lo que o encontrara en Informe de autorizacién
autorizacion para cuidado infantil: para cuidado infantil:
- Siun programa esta cumpliendo con los - Una calificacién, puntuacién u opinién personal sobre
estandares minimos establecidos por el estado el programa
- Lasviolaciones que se encontraron durante las - Cualquier queja no fundamentada o no comprobada
inspecciones y codmo el programa corrigié dichos - Cualquier accidn disciplinaria tomada contra el
problemas programa

- Si han habido quejas fundamentadas o
comprobadas contra el programa

Los informes para licencias de cuidado infantil se ofrecen con todas las

remisiones de Child Care Aware® de Missouri y se pueden consultar en
https://healthapps.dhss.mo.gov/childcaresearch. are

Nota del DESE: Los registros disponibles para revisién pueden no reflejar los antecedentes w e
completos de cumplimiento en las instalaciones de una guarderia. Los registros publicos

relacionados con las instalaciones de una guarderia con licencia o sin la obligacion de tener una, OF MISSOURI
que reciban financiamiento en forma de subsidios a guarderias, se pueden revisar o solicitar a la

Oficina de la Infancia del DESE de Missouri. Two-Thousand Days to Make a Difference

Contactenos al 1-866-892-3228 O por correo electrénico en referralcenter@mo.childcareaware.org
Visite nuestro sitio web en www.mo.childcareaware.org
Financiado por el Departamento de Educacion Primaria y Secundaria, Oficina de Infancia.
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